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Relatério de Atividades do ano 2015

O ano de 2015 foi novamente marcado pela atribuicdo do “Certificado Exceléncia 2015

atribuido pela Tripadvisor, com base na pontuagao atribuida pelos visitantes naquele site.

No dia 31 de Janeiro, a Fundagcédo Gil Eannes comemorou mais um aniversario do
regresso do navio hospital Gil Eannes a Viana do Castelo proporcionando visitas guiadas e
gratuitas a todos os que passaram a bordo naquele dia, bem como, apresentacéo dos trabalhos
resultantes da candidatura PROAMARE ou seja, uma publicacdo intitulada “Gil Eannes uma
histéria com futuro”, um catalogo “O navio portugués Gil Eannes_vista longitudinal’ e ainda, um

dossier chamado “Folhas de Sala”, tendo tido 53 visitantes nesse dia.

Ainda no més de janeiro, foi deliberado pelo Conselho de Administracdo atualizar o preco
dos ingressos ao navio, tendo o bilhete individual passado para 3,50€ e foi introduzido o pack
familiar pelo valor de 9,00€, o qual incluiu um ou dois adultos acompanhados até quatro criancas

menores de dezasseis anos. O valor de grupo escolar manteve-se em 1,50€ por pessoa.

Foi elaborado, no ultimo trimestre do ano um “Plano de Atividades Educativas” direcionado
a populagéo escolar. Durante o processo de desenvolvimento do referido plano foram feitas
varias reunides sendo uma delas com algumas direcées de agrupamentos escolares da qual
resultou uma melhoria do referido plano e validagdo do precario das diferentes atividades
pedagdgicas. Novas atividades foram incluidas e em parceria com o Centro de Mar e CMIA, bem
como, destaca-se a visita ao navio museu e passeio de barco no rio Lima, uma parceria com o
Operador Maritimo-Turistico Irmaos Portela Lda, proporcionando a visita ao Porto Comercial,

Estaleiros Navais, Porto de Pesca e antiga Doca Comercial.

No final do ano de 2015, foi editada uma brochura impressa e em formato digital do “Plano
de Atividades Educativas” e divulgada junto de cerca de 4 300 escolas da;s regibes do norte e

centro de Portugal.
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Visitas Mensais 2015
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O ano de 2015 encerrou com 47 659 visitantes, desde 2002 ano em que se registou
cinquenta e trés mil quatrocentas e trés visitas, 2015 foi 0 ano que demonstrou maior aumento de

visitas ao emblematico navio museu Gil Eannes.

Dos 47 659 visitantes, a Fundagédo Gil Eannes contabilizou 3 920 visitas isentas de
pagamento, ou seja, os menores de 6 anos, os professores ou guias turisticos profissionais e

outros grupos por indicacao superior.

As visitas guiadas a grupos refletiram 5 067 pessoas.
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Visitas em Grupo 2015 — por tipologia
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Os visitantes estrangeiros alcangaram 11 879 dos quais os espanhdis continuam a liderar
com 5 958 visitas, franceses 3 448, ingleses 1 048, brasileiros 668 e alemaes 422

Visitantes por Nacionalidades 2015
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Divulgacao

Em 2015 deu-se continuidade a divulgacio do navio junto dos drgdos de comunicacéo

social quer a nivel regional, nacional e internacional sempre que se justificou. Também foi feita a
distribuicdo de brochuras do navio pelos hotéis da cidade e postos de turismo.

Contribuiu para a divulgacao a filmagem a bordo de um dos episodios da web série
intitulada “Nada de Mais”, produzido pela Péra Doce e escrito por Luis Miguel Rocha.

Noticias.

A produtora audiovisual POCC, em parceria com a Oceano XXI — Cluster do
a tematica das “Pescas, aquacultura e transformagao do pescado”, uma série que passou na SIC

Conhecimento e Economia do Mar, recolheu imagens do navio museu para ilustrar episodio sobre

Presenga com stand de divulgacdo do Gil Eannes na exposicdo “Festa do Mar’ em
Caminha, uma organizagio daquele municipio.

Referencia ao Gil Eannes como espago de visita vocacionado para familias na brochura
“Viajar em Familia” editada pelo Turismo do Porto e Norte de Portugal.

Reportagem sobre o navio para o programa “Praia a Praia” da TSF.

A TV Galiza fez recolha de imagens do Gil Eannes para incluir num programa sobre

Santiago de Compostela e ligagdo a Viana do Castelo. Este programa foi transmitido naquela
estagdo de TV bem como, na RTP.

da marca.

Recolha de imagem no convés do navio para promogao da marca de calgado profissional
On Zen utilizado em servicos hospitalares e outros. Imagem publicada no facebook e instagram

A Fundagéo Gil Eannes participou na conferéncia “Viagens & Terra Nova — memoérias do
Gil Eannes” realizadas em Vila Praia de Ancora tendo como oradores Barros Pereira, antigo

medico do navio hospital e Mario Esteves filho Comandante Mario Este
hospital Gil Eannes durante 12 anos.

ves, capitdo do navio
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Viana do Castelo

Manteve-se a presenca e atividade de divulgacéo do Gil Eannes nas redes sociais mais

concretamente no twitter https://twitter.com/NavioGiIEannes e facebook
www.facebook,com/navioqileannes

Nos acessos ao website www.fundacaogileannes pt foi estatisticamente registado em dois

mil e quinze 96 546 visitantes, os quais realizaram 157 218 visualizagdes, sendo o més de agosto
com mais visualizacées 21 808.

As paginas mais visualizadas foram “O navio” com 19 096; “Loja” com 11459 sendo a
categoria “téxteis” com mais visualizagbes 5 227: “Histéria do Navio® com 9 000; “Eventos” com 7
072; “Visitas” com 6 650; “ Noticias” com 6 514; "O Museu” com 4 949

Espagos Museoldgicos

O percurso de visita foi retomado na normalidade do circuito existente antes das obras do
Centro de Mar, tendo sido colocadas portas de vidro junto a padaria, hall das maquinas

frigorificas, paiol do vinho e cereais.

Com o apoio de voluntariado foi dado continuidade no acompanhamento de visitas

guiadas a grupos bem como, o registo e inventario de literatura do espdlio da Fundacio.

Também no periodo de abril e junho as visitas guiadas contaram com apoio de dois
estagiarios do 12° ano de escolaridade do curso turismo da escola de Lanheses. A coordenacao
do trabalho destes estagiarios foi canalizada para o agendamento e organizacdo das visitas
guiadas a grupos, o acompanhamento dos visitantes em visita livre, bem como, o atendimento e

apoio administrativo.

Outros Eventos

A Capela do Gil Eannes integrou a visita noturna as capelas da c{dade, no é&mbito das
Celebracées Pascais, tendo sido registado pelos servicos do Centro de :Mar a visita de 850

pessoas.
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A Fundacdo Gil Eannes associou-se as comemoragdes do Dia Mundial do Turismlo
proporcionando as pessoas que visitaram o navio museu nesse dia, uma reducdo de 50% nas
entradas.

Também em parceria com a organizagio da 12 Caminhada das Gravatas em Viana a favor
da Fundacdo AMA, a Fundacio Gil Eannes deu apoio com a oferta de entrada gratuita aos 5

vencedores daquela iniciativa.

Durante 2015, trés exposictes temporarias sobre fotografia estiveram a bordo do Gil
Eannes, integrando o percurso de visita, como ‘“New Found Land’ de Luis Miguel Monteiro;
‘Memorias do Mar Portugués” de Ricardo Guerreiro; “25 anos do Clube de Oficiais da Marinha

Mercante em revista”.

No ambito das Jornadas Europeias “Patriménio Industrial e Técnico” a Fundacdo Gil
Eannes participou durante os trés dias do evento com visitas guiadas ao navio museu, sessées
de projecéo do documentario “Gil Eannes’, realizagdo de uma tertulia intitulada “Experiencias em
Alto Mar” que contou com oradores como: Eng® Santos Lima, técnico da construcao naval,

Comandante José Rocha, capitido da Marinha Mercante, Manuel Caravela, chefe de maquinas.

Gestao administrativa e financeira

Ao longo do ano primou-se por uma gestao de forma organizada tendo em conta a gestéo
de contas correntes no controle de créditos e débitos; a execugdo de faturacdo, pagamentos a
fornecedores e recebimentos; o controlo do caixa, tesouraria e contas bancarias; a execucao das
atividades necessdrias para cumprimento das obrigagées fiscais, como emissdo de SAFTS, IVA,
inventario, salérios e outros de apoio a contabilidade.

Para além disto, ao longo do ano também foi feita a prepara¢cdo das reunibes de
Administragao, Fundadores e Conselho Fiscal que garantem a boa gesltéo da Fundacio Gil

Eannes.

Foi feito contrato com nova operadora de comunicagdes, para melhor servico e redugio

de custos.
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Foi feita a renovacio anual da licenca obrigatéria de Operador Maritimo-Turistico junto, do
Turismo de Portugal bem como, a licenca obrigatéria do Certificado de Navegabilidade junto da
Capitania do Porto de Viana do Castelo e ainda, foi providenciada a revisdo do sistema de

alarmes, incéndio e extintores:

Foi assegurada a manutencao de todo o equipamento integrado na plataforma informatica
existente na Fundacao, quer o POS de loja, servidores, postos de trabalho, e o sistema de
CCTV _vigilancia.

Execugéo dos trabalhos necessarios para manter em funcionamento o software de gestao,
software da aplicagdo multimédia;

Gestao e organizagéo da loja executando o controlo de stocks, reposicdo de produto em
vitrina e etiquetagem:;
Foi feito o acompanhamento aos trabalhadores que asseguram o atendimento da

loja/bilheteira por forma a manter a qualidade do servigo junto do publico:

Coordenagéo, acompanhamento, integracéo e formag&o dos estagiarios guer da escola de

Lanheses quer da Escola Superior de Tecnologia e Gestéo.

Coordenagdo das visitas livres e organizacdo das marcacfes de visitas guiadas a grupos

e ainda, gerir os recursos humanos para a realizagao das visitas de grupo.

Coordenacéo e organizagio dos eventos realizados como a planificacéo das atividades de
foro logistico necessaria a sua realizag&o, sele¢ao de informacao para a realizacdo dos suportes
graficos e acompanhamento do trabalho de designer na realizagéo dos mesmos, entre outras
tarefas inerentes ao desenvolvimento dos mesmos.

!
Ainda, foi feita a coordenacio e orientagdo do trabalho de voluntariado bem como,

assegurado o atendimento telefonico, presencial e correio eletrénico.
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Manutencao
Os trabalhos de reabilitacdo/restauro durante o ano de 2015 consistiram em:

» Restauro do quadro elétrico principal e alguns equipamentos da casa das
magquinas (lado BB);

* Restauro do espago padaria;

¢ Adaptagéo do camarote (lado BB) no convés superior para espaco de copa dos
trabalhadores;

* Restauro das rodas do leme de emergéncia;

» Restauro das escadas (lado BB), entrada para o convés;

o Em outubro deu-se inicio a reabilitacdo dos espacos do bloco operatério e

enfermarias SO e dos Oficiais.
Seguranga

Durante este ano de 2015 o sistema de alarmes manteve-se ligado aos Bombeiros
Municipais e o sistema de CCTV por via remota, manteve-se ligado aos Servicos de Accdo Social
do Instituto Politécnico de Viana do Castelo, o qual assegura a vigilancia diaria no periodo da

noite atraves da visualizacdo das camaras de vigilancia.

Em 2015 foram despendidos com obras de reconversio e manutenc¢io 93 107,12 euros.

As despesas com pessoal representaram 65 500,77 euros, incluindo os respetivos
encargos sociais e os quarenta e sete mil seiscentos e cinquenta e nove visitantes contribuiram
com 129 394,50 euros.

!
A loja de recordagdes, na venda de produtos como livros, louga, vestuario, material

nautico e de escritdrio gerou uma receita de 1 853,45 euros. '
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Registo do Visitante

¢ No Livro de Visitas

“Valeu mesmo muito a pena a reparagdo deste Navio, ficou muito bonito. E mostrar aos nossos
filhos como o povo portugués era corajoso e fantastico. Obrigado a todos os que participaram e
nos proporcionaram estes momentos”. (anénimo, margo 2015)

“A visita foi fantastica. Continuem com o bom trabalho e espero que as verbas cheguem para
reconstruir o resto do navio. Vale a pena apostar naquilo que é tdo nosso.” {Joana, 2015)

“Quer por motivos de valorizagéo do patriménio histérico e nacional, quer por defeito profissional,
€ uma honra poder assistir & preservagdo do navio hospital Gil Eannes e poder “navegar” na sua
histéria. Um bem-haja a todos os tripulantes que dele fizeram parte”. (Liliana e Catarina, marco 2015)

e No Tripadvisor on line

“Very interesting”
@E@BEE® Avaliou em 21 de Maio de 2015

| Goagle Tradutor .|

we visit the ship and we really enjoy it. Very interesting. Fun to see all
the diferent equipmenis and rooms.

“Navio Hospital!”

@EEEE Avaliou em 15 de Setembro de 2045

E fanidstico poder visitar algo que faz parte da nossa histéria, esie navio, que em iempos
fof um navio hospital, conta-nos e faz-nos reviver 0 passado das gentes das pescas, dos
mares! |
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“Visite inattendue, a ne pas rater I”

@ENEYEENE) Avaliou em 24 de Outubro de 2015

= LU

Google Tradutor |

Expérience passionnante. Visiter un ancien navire nopitai pour péeheurs de morue dans
le grand nord, puis pour des missions humanitaires, c'est inédit| La plus grande partie est
rehabilitée el tout se visite, ies cabines, Ia cuisine, les salles dédides aux s0ins, la
machinerte, eic. Il st dommage que ce soit peu connu, nous sommes tombes dessus par
hasard.

Visitou em agosto de 2015

bl

.

“Vale a pena visitar - 2.50€/pa:
@@EE® Avaliou em 26 de Outubro de 2015 L] via dispositivo mbvel

7

Adorel a visita. Fol surpreendenie! Se tiveram tempo vejam o video reportagam sobre a
histéria do navio. Devemos crguihar-ncs da sua histdria e dos que por ia passaram. A
visilat desvenda muito sobre as condicfes da tripulacdo e permite-nos viajar no tempo. &
parte do hospital & bastante inferessante. Vale a penal

Visitou em gutubyo de 2015

Viana do Castelo, 27 de Abril de 2016 O Conselho de Administragio

‘\\\\\ \57
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