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Introdugao

De acordo com os objetivos operacionais determinados no Plano de Atividades e Orgamento

para 2024, estavam previstos os seguintes pontos a serem realizados:

Aumentar o nimero de visitantes e a qualidade da experiéncia de visita.
Adequar a organizacgéao interna a realidade atual da Fundagéo.
Dar continuidade ao processo de reabilitagdo do Navio.

Criar e difundir conhecimento sobre temas associados ao rnar e suas atividades.
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Formalizacdo da adesdo a Rede Portuguesa de Museus.

Assim, neste documento estdo descritas as atividades que foram desenvolvidas ao longo
do ano de 2024, conforme os objetivos estipulados.

1. Analise das Visitas do Navio Gil Eannes

Considerando o ponto 1 “Aumentar o numero de visitantes e a qualidade da experiéncia de
visita ao Navio” em 2024, constata-se que houve uma diminuigdo de 4% no numero de visitantes
em comparacao com o ano anterior, resultado devido ao encerramento do Navio, entre o més de
outubro e novembro. devido a docagem para trabalhos de manutencao ¢ reparacao.

Assim, foram contabilizadas 83 254 visitas ao Navio Museu, sendo que deste total 6 964
foram visitas gratuitas (4% a mais que no ano de 2023), que corresponde: a soma total das criangas
menores de 6 anos, dos professores isentos, dos guias turisticos, operadores turisticos, influencers,

jornalistas, participantes nos eventos realizados e entre outros grupos de interesse autorizados
superiormente.
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Namero de Visitas Mensais 2024
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e emlejlg acordo com o grafico “Numero de Visitas Mensais’, verifica-se que o maior fluxo de
visitantes se manteve entre os meses de junho a setembro, com uma média de 420 visitantes por
dia. No més de agosto foi registada em média a entrada de 700 visitantes por dia.

Ainda no més de agosto, foi registado também o maior nimero de visitantes, como o habitual
em relacéo aos outros anos, com 20 801 entradas contabilizadas, verificando um aumento de 6%
em comparacgao com agosto de 2023.

Também, de referir que 0 més de margo revelou um aumento significativo em termos de
visitas em comparaca@o com os anos anteriores, sobretudo devido ao periodo de Pascoa. Embora
estando mal tempo, registou-se um aumento de 43% nas visitas em rela¢io a marco de 2023.

No que se refere as visitas por tipologia os dados demonstrados no grafico abaixo, de forma
geral, revelam que houve uma diminuigdo das visitas por categoria, com excegao dos visitantes em
voucher que se verificou um aumento de 28% e da tipologia “gratuitas” com um aumento de 4%,
em comparacao com os visitantes espontaneos (familias -7%) e os grupos de escolas e grupos
turisticos (-13% em ambos).

Analise da Evolucio Percentual por Tipologia

j in II Il w= __. HI
= Familiar Ne Gruposde  Grupos
Individual i -
Ne Bilhete  Pessoas Escolas  Turisticos Lo I i [t #/
. 2023 41920 6 904 27 458 6892 3044 986 6 €95 86 995 I
I 2024 41770 6425 24 651 5975 2634 1260 6 <64 83 254
Dif % 0% -7% -10% -13% -13% 28% 4% -4% /,1
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Visitantes 2024 — por tipologia
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Em relacdo as visitas de grupo, o numero total de visitantes em 2024 foi de 8 609,
representando uma diminuicdo de 13% em comparagado com o ano anterior. Mais uma vez, as
escolas representam a tipologia de grupos que mais visitou o Navio, seguida das associacdes,
escuteiros e das agéncias de viagens, conforme o grafico abaixo.

Nos grupcs isentos, foi registada a entrada de 490 pessoas, ou seja, mais 17% que em 2023.
Assim, ao contabilizar os grupos pagos e isentos houve um total de 9 099 visitantes em grupos de

escolas, grupos turisticos, outras instituicdes e grupos particulares, que reflete menos 12% que o
ano anterior.
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Visitas de Grupo 2024 — por tipologia
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Yisnalds lhlslEjr“n relagdo aos visitantes por nacionalidade, o publico portuglés manteve-se como o
principal publico do Navio, com 45 744 visitantes. Das principais nacionalidades estrangeiras que
visitam o Navio, o maior registo foi do publico espanhol, com 20 154 visitantes (mais 2% que o ano
anterior), seguido do francés com 7 858, do brasileiro com 3 821 e do alemao com 2 139. De referir,

que a nacionalidade portuguesa foi a Uinica que teve uma diminuig&o no registo de visitantes, sendo
que todas as outras tiveram um aumento.

Visitantes por Nacionalidades 2024
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1.2 Comunicacido do Navio

No que se refere a comunicagdo do Navio Gil Eannes na WEB, deu-se continuidade a

divulgacéo junto dos 6rgdos de comunicagio social quer a nivel regional, nacional e internacional
sempre que se justificou.

O website da Fundacéo manteve-se atualizado, sempre que necessario quer na informagao

geral e nos produtos da loja online, de modo a melhor facilitar a comuriicacéo e a experiéncia do
utilizador/visitante online.
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m relagdo a divulgagéo através das redes sociais, procurou-se manter uma presenga ativa,
embora menos frequente em 2024, sobretudo no Facebook e no Instagram, com a divuigagao das
atividades do Navio e informagbes necessarias sobre as alteragdes e o funcionamento do Navio.

Na pagina do Navio no Facebook (www.facebook.com/naviogileannes), durante o ano de

2024, houve um aumento de 615 gostos, tendo assim um total de 7 834 gostos da pagina, 333% a
mais que no periodo anterior registado pelas estatisticas do FB. No periodo mencionado, a
distribuicao do publico manteve-se como no ano anterior, sendo formado por 55% de mulheres e
45% de homens, com idade sobretudo entre os 35 e 54 anos, mas também com registo entre os
25-34 anos e 55-64 anos e nos com +65 anos sendo significativo a presencga do publico masculino.
Os dez principais paises de origem dos seguidores no Facebook, dados semelhantes ao de

2023, sdo:;

e Portugal (86,6%);

o Francga (2,9%),

e Espanha (2,3%);

e Brasil (2,1%);

e Canada (0,9%);

e Estados Unidos da América (0,8%);

¢ Suica (0,7%); Reino Unido (0,5%),

e Alemanha (0,4%);

e Angola (0,3%).

Em relagdo a origem do publico a nivel nacional, as principais cidades s&o:
e Viana do Castelo (27,3%);
o Aveiro (3,5%);
o Lisboa (3,1%);
e Porto (2,3%);
e Braga (2,1%);
e Gafanha da Nazaré e Ponte de Lima (1,6% cada);
o ilhavo (1,4%); .

e Matosinhos e Vila Nova de Gaia (1,2% cada). Cy-

Durante o ano, foi registado o alcance da pagina de 248 mil pessoas, que viram gualquer
4

—
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pessoas que interagem com a mesma € outras, registando assim 337% a mais que no ano anterior.

Desse alcance, em média por publicagao, cerca de 6 300 pessoas realizaram alguma interagao na
pagina do Gil Eannes no Facebook, representando 236% a mais que em 2023.

Em 2024, na Pagina do Facebook foram feitas 77 publicagdes, o cue equivale a cerca de 6
publicactes por més e 1 a 2 por semana, sendo que em média, por publicagéo foram realizados 32
gostos/reagodes.

A publicagdo com melhor desempenho e alcance foi o video do regresso do Navio dos
Estaleiros, publicada no dia 14/11 "O Gil Eannes ja regressou a Antiga Doca Comercial, onde
habitualmente fica localizado e aberto ao publico como Navio Museu. Reabriremos em breve com

data a anunciar. #naviogileannes #vianadocastelo #docagem2024”, com 112 mil visualizagbes, mil

gostos, 101 partilhas, 99 comentarios (Anexo 1). E a segunda publicagdo, com o maior alcance
registado, foi o video em direto também do regresso do Navio, com 94 mil contas alcancadas.

Em relagao ao Grupo de Amigos do Navio Hospital Gil Eannes no Facebook regista 2 116
membros no presente momento, menos 17 membros que no ano anterior.

No Instagram (@naviogileannes), o perfil regista atualmente 1 570 seguidores, mais 135 que

no ano anterior, dos quais 53,9% sdo mulheres e 46,1% sao homens, com idade sobretudo entre
os 35 e 54 anos e um registo significativo do publico masculino com +65 anos.
Os principais paises de origem do publico no Instagram s&o:

e Portugal (81,3%);

e Franga (3,4%);

e Espanha (2,4%);

e Brasil (2,1%);

e Estados Unidos (0,8%);

e Canada (0,7%);

e Suica e Nigéria (0,5% cada),

e Angola e Reino Unido (0,4% cada).

Ja as principais cidades a nivel nacional sao:
e Viana do Castelo (41%);
e Lisboa (2,74%);
e Ponte de Lima (2,3%);
e Caminha (1,3%);

e Vila Praia de Ancora e Vila Nova de Gaia (1% cada);

O“t
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Hlsnido Gaatele. Braga e Guimaraes (8% cada);

e Vila Nova de Famalicdo (0,7%).

De referir que o Porto deixou de fazer parte da lista das principais cidades em 20?4.

Durante o ano, foi registado o alcance total de 4 100 pessoas que viram qualque]r uma das
publicagdes ou histérias pelo menos uma vez, registando assim um aumento de‘ 71% em
comparagéo com o ano anterior. Desse alcance, em média por publicacdo, cerca de 84@ pessoas
realizaram alguma interagao no perfil do Instagram (+100%).

Foram feitas 71 publicages, o que equivale a cerca de 6 publica¢des por més d 1a2por
semana. A publicacdo com melhor desempenho e alcance foi o Reel puklicado no dia 31401 ‘Ha 26
anos que a missdo da Fundagao Gil Eannes, FP tem sido transforrnar o Navio nuTn espaco
museolégico e contribuir para o conhecimento histérico e cultural, através de uma e*penenma
mmemoravel na visita ao Gil Eannes! Visite-nos e celebre conosco esses 26 anos de hlstc}rlal" com

1 081 pessoas alcangadas, 1 213 impressées e 87 gostos/reacdes (Anexo 2).

No perfil da Fundag&o na plataforma de reviews Google My Business (Fundacio Gll Eannes

- Google Maps) verificou-se que em 2024, numa média mensal, houve cerca de 1 500 |hteragoes
no perfil do Navio (7% a mais que 2023), que se refere quando as pessoas Ilgan? enviam
mensagem, fazem reservas, pedem direcdes ou efetuam outras agdes a partir do perfil.

Assim, mensalmente foram recebidas em média 51 chamadas a partir do perfil, 1 njensagem
na plataforma, 1 026 pedidos de direcdes da localizago do Navio, 380 cliques no Mebsﬂe da
Fundacdo, 8 325 pessoas que visualizaram o perfil do Navio, sendo 54% através do GoQgIe Maps
em dispositivos mdveis, 34% no motor de pesquisa Google em dispositivos movela 8% em
computadores e 4% no Google Maps através de um computador, o que revela que os dﬂfposntlvos
moveis s&o sobretudo utilizados pelos turistas que ja estdo em viagem, reforcando assim a\lnda mais
a necessidade de ter o website mobile friendly.

Em média, mensalmente foram feitas cerca de 5 200 pesquisas Jque mostraram cP perfil do
Navio no GMB nos resultados de pesquisas, sendo os principais termos de pesquisa destacados
pelas palavras-chave: “attractions”: “lugares de interés”; “fundacdo gil eannes, viana do castelo”,

‘navio gil eannes, viana do castelo”, “viana do castelo, Portugal” e “hospital viana castelo’:
verificando assim que as pessoas nas pesquisas continuam a procurar diretamente p¢|o Navio
enquanto instituicdo, mas ainda associado a Viana do Castelo como uma atragao turi stlcé

Atualmente, o perfil do Navio Museu Gil Eannes na plataforma esta classificado em 4.6

estrelas, numa escala de 5, com 7 473 criticas/opinides deixadas pelos visitantes do Navio;

é. f’@ﬁ“ O}
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inay'e ﬁag’:. Participacao em Feiras de Turismo

Em 2024, a convite do Municipio de Viana do Castelo, a FundagZo Gil Eannes participou na
442 edi¢ao da Feira Internacional de Turismo - FITUR 2024, que se realizou entre 24 e 28 de janeiro
em Madrid, num espago com 18m? e trés frentes.

Em marco, também esteve presente na 342 Edigcdo da Bolsa de Turismo de Lisboa Travel
Market — BTL 2024, que decorreu de 28 de fevereiro a 03 de marco, na Feira Internacional de
Lisboa, no Parque das Nac¢des. Em parceria com o Municipio de Viana do Castelo, esteve integrada
no espago do Consoércio ‘Amar o Minho’, com uma area de 108m? juntamente com outros
municipios da regido, e sob a tutela do Turismo Porto e Norte de Portugal.

De 30 de maio a 2 de junho, a Fundagao marcou presenca pela primeira vez na Turexpo
Galicia, uma Feira de Turismo localizada em Silleda (Pontevedra), no stand do Turismo do Porto e
Norte de Portugal com 54m?e 4 frentes. !

A aposta nestas 3 feiras de turismo prendeu-se com o facto do mercado nacional e o

espanhol, principalmente vindo da Galiza, serem os principais publicos visitantes do Na%io Museu.
Foi uma estratégia de promog¢do dos espagos museoldgicos, assim como dos servigos pferecidos
a bordo, junto dos profissionais de Turismo, da comunidade educativa e do publico geral. Apés cada
Feira de Turismo, foi realizado um follow up via email com todos os contactos estabelecidos.

Conforme previsto no Plano de Atividades, a Fundag&o participou ainda, com stand préprio,
na 3% Edig&o da Feira “lL.er em Viana’, a tradicional Feira do Livro, que decorreu de 20 a 28 de abril,
no Centro Cultural de Viana do Castelo.

Durante os dias da Feira, foi promovida a linha editorial da Fundagéo, com a Yenda €ea
divulgagao dos 27 titulos que compdem as edi¢bes da instituicdo. A Fundacdo também }promoveu
a venda de 35 titulos de outras editoras com temas relacionados ao mar, a pesca e as emq}arcagées.
No total foram vendidos 15 livros e 3 produtos de loja, representandc um aumento d%} 38% na

quantidade de livros/produtos vendidos, mas uma reducio de 27% na receita, face ao an#) transato.

1.4. Divulgacao das Atividades e Servigos

De modo a dar continuidade ao plano de divulgacio das atividades do Navio Museu, foi
enviado um correio eletrénico, no inicio do ano letivo, com a “Divulgacao do Servigo Educativo —
Ano letivo 2024/2025” para as escolas da regido Norte, Centro e Lisboal.

No que se concerne o publico profissional, para além das agdes realizadas nas feiras de

turismo e o follow-up pés feira, foi efetivada uma parceria com a Escape In, um portal qu7_o ganiza
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“anapuet:jgglsgé%ers em cidades portuguesas e oferece descontos aos seus clientes. Foi ainda efetuada
uma parceria com o Hotel Rali Viana.

No que se refere ao publico associativo, no seguimento da base de dados criada em 2023
com todas as Juntas de Freguesia dos Distritos de Viana do Castelo, Braga, Vila Real, Qraganga,
Porto, Aveiro e Viseu, foi-lhes enviado um email com a divulgacdo das visitas, as#im como
sugestdes de outros pontos de interesse da cidade.

Em relacdo ao publico espontaneo do Navio (visitantes individuais e familia}, deF forma a
tornar a visita ao Navio Museu numa experiéncia memoravel, procurou-se dar continqxidade as
medidas de higiene e seguranca para melhor conforto do visitante, bem como o acompanhamento
do funcionamento do sistema de audioguia implementado. ‘

De referir também que, de forma a divulgar as atividades e os servigos do Nzavio: Museu a
um vasto publico, ao longo do ano, para além da recegao de alguns operadores turisticos e agentes
de viagens no seguimento dos contatos realizados nas Feiras de Turismo, a Fundacéo Gil Eannes
também recebeu a bordo a visita de diferentes grupos em visita livre ou guiada, pelo que vale a
pena salientar trés visitas em especial

e Comitiva da Illha do Principe da Republica Democratica de Sdo Tomé e Princi{pe

e Comitiva do Canada com o Presidente CMVC |

e Comitiva de jovens de varios paises europeus no ambito do Frojeto InclusizU

Ainda no ambito das atividades de divulgagao do Navio, a Fundagéo participou na} iniciativa
do Municipio dedicado ao Dia dos Namorados “Amar em Viana”, com a entrada de visitantes em
vouchers.

E de salientar que o Navio foi nomeado aos Pumpkin Awards, por ter sido identificbdo como
proporcionador de servicos de qualidade e memérias especiais e inesqueciveis em familia. Desta
nomeac&o, resultou a inscricdo do Navio como parceiro, para a divulgagao das atividades atraves
da plataforma Pumpkin.

Em relagdo aos comunicados de imprensa, em 2024 foram elaboradas e enviadas trés notas
de imprensa (Anexo 3) a comunicagao social, intituladas: |

1. Navio Hospital Gil Eannes comemora 26 anos da chegada a Viana do Castelo
2. Espetaculo “Saudade” a bordo do Navio Gil Eannes

3. Navio Gil Eannes recebe a bordo palestra da Escola Nautica Infante D. Henrique

|
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1.5. Eventos

\

No dia 31 de janeiro, foi celebrado o 26° aniversario da chegada do Navio Ho%pital Gil
Eannes a Viana do Castelo. A ceriménia foi realizada em dois momentos distintos: um no dia 31 de
janeiro com a entrada gratuita aos espacos museolégicos do Navio; e o outro no dia 03 de evereiro,
com a apresentagéo do livro “O Porto de Viana do Castelo no Século XX”, da autoria de Manuel de
Oliveira Martins.

No ambito do Programa Pascoa Doce, a Fundagéo Gil Eannes integrou, no dia 28 %e marcgo,
o Roteiro Religioso de visita as Capelas e Igrejas de Viana do Castelo, tendo sido registac{a a visita
de cerca de 500 pessoas, entre portugueses e espanhois, a Capela do Navio. \

Na decoragdo da Capela, para além dos arranjos de flores encomendados, a %undagéo
contou novamente com o apoio do Horto Municipal no fornecimento dos vasos de flor#s para a
decoracac da Capela. ‘

De 16 a 30 de marco, a Fundac&o Gil Eannes fez parte integrante da 32 edicdo ‘A descoberta
do Turismo Industrial’, com a divulgacao das visitas ao Navio na Agenda Nacional organi ada pelo
Turismo de Portugal em conjunto com o Turismo Porto e Norte de Portugal. Para ‘P|ém das
atividades desenvolvidas no Navio divuigadas na Agenda, destacou-se a pe¢a Pe teatro
denominada ‘Saudade’, da autoria do Bicho Papeldo, uma atuagéo divertida e didatica c#irigida ao
publico infantil, e que decorreu no dia 23 de margo em duas sessdes, a bordo do Gil Eanbes.

No dia 18 de abril, no 4mbito das comemoragdes do Dia Internacional dos I\/lonq‘mentos e
Sitios, com o tema "Catastrofes e Conflitos a Luz da Carta de Veneza", a Fundacao Gil Eeﬁnnes teve
a oportunidade de divulgar novamente as atividades do Navio no programa nacional pulplicado na
pagina da Dire¢do Geral do Patrimoénio Cultural. |

No dia 24 de maio, foi realizada uma conferéncia a bordo do Navio Gil Eannes anomowda
pela Escola Superior Nautica Infante D. Henrique, em parceria com o Clube de Oficiais da Marinha
Mercante, e com o objetivo de divulgar a formag&o e as saidas profissionais que os cursos da Escola
Nautica proporcionam aos variados niveis de ensino.

No ambito das comemoracdes do Dia do Porto de Viana, que se realizaram a 1$ de junho
em colaboragdo com a APDL, as visitas livres ao Navio foram gratuitas. |

Também em junho. o Navio acolheu, pelo quarto ano, os participantes do evento * Y|ana Joga
Forte" para a competicdo de jogos de tabuleiro.
Em setembro, de 20 a 22, a Fundagéo integrou as Jornadas Europeias do Patriménio com

o tema “Rotas, Redes e Conexdes’, com a divulgacéo das atividades e das visitas no Navio Gil

. . . \‘_F/ -
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Eannes. Ainda nesse més, aguando as comemoragdes do Dia Mundial do Turismo, organizadas

pela Camara Municipal de Viana do Castelo, foi aplicado um desconto cle 50% no valor do bilhete
de entrada ao Navio.

2. Gestao Administrativa e Financeira

De acordo com o segundo ponto indicado nos objetivos operacionais “Adequar a
organizagao interna a realidade atual da Fundagao”, no decurso do ano de 2024, o Servico
Administrativo e Financeiro procedeu a execugao das seguintes atividades, em cumprimento das
deliberacdes emanadas pelo Conselho Diretivo:

2.1. Contabilidade

Durante o decurso de 2024, na area da Contabilidade realizou-se um conjunto de
atividades essenciais para assegurar a exatiddo dos registos financeiros e o cumprimento
integral das obrigacdes fiscais da Fundagdo. Em primeiro lugar, procedeu-se & preparacao e
execucao do processo de faturagdo, garantindo que os servicos e produtos fossem
corretamente cobrados e registados. Em paralelo, elaborou-se um relatério mensal que
detalhava as receitas geradas pelas visitas e pelos produtos comercializados na loja,
utilizando os dados provenientes do ficheiro SAFT remetido as Financas, o que permitiu uma
analise do desenipenho financeiro.

Adicionalmente, a informagdo necessaria para o processamenio dos saldrios foi
preparada e enviada mensalmente & contabilidade, assegurando que a remuneracdo dos
colaboradores fosse calculada com base em dados atualizados. No ambito do cumprimento
das obrigacdes fiscais, foram efetuadas diversas atividades, incluindo a emissdo e envio
mensal do SAFT, a elaboragéo do inventario e o controlo das existéncias, bem con‘{o a
preparacao dos relatérios unico e de contas, entre outros documentos de apoio.

Por fim, todos os documentos relativos & atividade contabilistica foram organizados,
preparados e entregues mensalmente, assegurando a sua devida organizagao e preservacao
nos arquivos da Fundagdo. Adicionalmente, os elementos solicitados, quer pela equipé de

contabilidade, quer pelo revisor oficial de contas, foram prontamente recoltidos e ’

disponibilizados, contribuindo para a transparéncia e rigor dos registos financeiros. 4
n': ' /
A *L |
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2.2, Financeiro

No ambito financeiro, o Servico Administrativo e Financeiro desempenhou um papel na
gestao e controlo dos recursos da Fundag&o, assegurando a transparéncia e eficacia dos
processos. Diariamente, procedeu-se a gestdo das contas correntes, com um controlo dos
créditos e débitos, o que permitiu manter a integridade dos registos financeiros. A
monitorizag&o e o controlo dos recebimentos de clientes foram efetuados de forma continua,
garantindo uma avaliagéo da liquidez da Fundagao.

Aléem disso, foi efetuada a apresentacdo mensal, ao Conselho Diretivo, do mapa de
tesouraria da Fundagao, acompanhada dos respetivos saldos bancarios, proporcionando uma
vis&o clara e atualizada da situacao financeira. A preparacao dos pagamentos a fornecedores
foi realizada em conformidade com as autorizacées emitidas pelo Conselho, assegurando o
cumprimento das politicas internas e a pontualidade nas transacgdes.

No quotidiano, procedeu-se ao controlo do caixa, da tesouraria e das contas bancarias,
mediante procedimentos de conciliagdo bancaria, contribuindo para a fiabilidade dos dados
financeiros. Os depdsitos em numerario foram efetuados de forma sistematica, com
periodicidade quinzenal de outubro a maio e semanal de junho a setembro. Por fim, garantiu-

se o cumprimento atempado das obrigacdes relativas ao pagamento de impostos, seguros e
salarios.

2.3. Administrativo

No @mbito das fungées administrativas, o Servigo Administrativo implementou ac¢des para
assegurar o correto funcionamento e a conformidade dos procedimentos internos da
Fundagado. Assim, procedeu-se ao envio a Presidéncia do Conselho de Ministros, dos
documentos inerentes a aprovacao do relatério de atividades e contas referentes ao exearcicio
transato, reforcando a transparéncia e a prestacao de contas.

Adicionalmente, colaborou-se na elaboracdo dos procedimentos relativos a contratacao
publica para aquisi¢cdes, quer por meio de ajuste direto pelo regime geral, consulta prévia ou
concurso publico, com a respetiva publicagdo na plataforma de compras publicas acinGov e \

no Portal BASE. De igual forma, manteve-se uma atualizagdo permanente e o envio regular,
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"""Z'é" g)?r:;glho Diretivo, do mapa de aquisicdes a fornecedores, assegurando a adequada
gestao das contratagdes publicas.

No que concerne a gestéo interna, foram realizados o controlo, o registo e o arquivamento
da correspondéncia expedida e recebida.

Relativamente as obrigaces legais e operacionais, procedeu-se a renovacao anual da
licenca de Operador Maritimo-Turistico junto do Turismo de Portugal e a obtencdo da
renovagao do Certificado de Navegabilidade junto da Capitania do Porto de Viana do Castelo,
tendo o documento sido emitido com validade até 6 de novembro de 2025,

Para garantir a continuidade operacional, assegurou-se o funcionamento do equipamento
existente na instituicdo — nomeadamente, o POS da loja/bilheteira, o servidor e os
computadores dos postos de trabalho — o que permitiu a plena operacionalidade do software
de gesto e faturagdo para o cumprimento das obrigagées fiscais.

Adicionalmente, foram obtidas informacdes para a implementagdo de uma solucdo de
emisséo de fatura eletrénica, tendo sido iniciadas as providéncias para integrar a assinatura
digital nesse processo. Importa salientar que a rececao de faturas eletronicas se encontra
implementada e em funcionamento, por intermédio da ESPAP (Entidade de Servigos
Partilhados da Administracéo Publica). Por fim, foi realizado um acompanhamento das
atividades dos colaboradores responsaveis pelo atendimento na loja/bilheteira, garantindo a
correta execucdo dos procedimentos de faturacao.

Por fim, complementou-se o conjunto de acdes com a elaboracéo de um relatério mensal
que detalhava os registos de assiduidade e do trabalho suplementar dos ¢olaboradores.

2.4, Recursos Humanos

No ambito das deliberagdes do Conselho Diretivo, procedeu-se a realizacdo de um
procedimento de recrutamento, culminando na contratacdo de trés colaboradores para

integrar os departamentos de Marketing e Promogao, Administrative e Financeiro, e
Manutencao e Bilheteira.
Em 10 de outubro, passaram a integrar a equipa:
e Uma colaboradora, com formacdo na area de Turismo, para o cargo de Técnica
Superior no Departamento de Marketing e Promocao;
e Uma colaboradora, com formac&o superior em solicitadoria, para o cargo de Assistente
Administrativa no Departamento Administrativo e Financeiro. / }

i

Ambas foram admitidas sob regime de contrato por tempo indeterminado. ;/ r-”' ;
/
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Posteriormente, no dia 20 de novembro, iniciou fungdes o colaborador designado para o cargo

de Assistente Operacional no Departamento de Manutencao, Bilheteira @ Seguranca, tendo

sido contratado por tempo certo, com duragéo de 12 meses.
24.A1. Acdes de Capacitacao
Servico de Marketing e Promocgéao

Em relacdo ao servico de marketing e promocao, participou-se nas seguintes acdes de
formacgdes:
e Contratacido Publica: Ajustes Diretos e Consultas Prévias 12 Edicdo — organizada
pela Associacéo Portuguesa dos Contratos Publicos
e [Escrever para as Redes Sociais — Academia Digital do Turismo, Turismo de
Portugal

3. Manutengao e Seguranca

De acordo com o quarto ponto dos objetivos operacionais de “Dar continuidade ao processo
de reabilitagcdo do Navio”, devido a falta de recursos humanos nao se pdde executar grandes
trabalhos de manutencao. Assim, para além dos trabalhos gerais de rnanutencéao dos espagos
interiores e exteriores feitos diariamente, a seguir destacam-se os trabalhos de reabilitacao e
restauro feitos durante o ano de 2024:

e Deu-se continuidade ao restauro do camarote e da casa de banho do 1° maquinista.
Estes trabalhos estdo em fase final de conciusao.

¢ Lavou-se todo o Navio (convés, casario e mastreagao).

¢ Concluiu-se o restauro das casas dos mastros de Vante e de Ré, restaurando-se o
pavimento superior e foram substituidos por tubos de inox todos os tubos de esgotos de
aguas pluviais, que se encontravam degradados.

e Na instalacao elétrica da ponte foram substituidos todos os cabos elétricos de chumbo

da Ponte de Comando e foi pintado o pavimento e as anteparas do hall de entrada da

o U
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HARELR cmfm Substituicdo dos plafons de iluminagdo do hall de entrada da TSF, da Casa de
Navegacao e da Ponte de Comando.
e Substituicdo dos cabos de chumbo da Loja de Recordagdes.

e Em outubro fez-se a preparag¢ao do Navio para a docagem.

Ainda, durante o ano de 2024, o sistema de alarmes manteve-se ligado ao Centro de

Prote¢ao Civil de Viana do Castelo e, conforme o habitual, também se procedeu a revisdo anual do
sistema de alarmes, incéndio e extintores do Navio.

3.4. Docagem do Navio

Para além do acompanhamento e da supervisdo dos trabalhos descritos no caderno de

engarcos do procedimento da docagem do Navio, os colaboradores do Servico de Manutencao da
Fundagao procederam aos seguintes trabalhos em doca:

¢ Pintura dos corrimaos do interior e exterior do Navio.
e Tratamento dos degraus das escadas da Ponte Alta.

¢ Remogcéao de ferragem acumulada e sucata do interior da chaminé.

e Outros trabalhos

4. Exposicoes, Publicagbes e Reportagens

No que se refere ao objetivo do ponto quinto de “criar e difundir conhecimentc sobre temas
associados ao mar e suas atividades”, em 2024 foi reforcada a promogéo da linha editorial
existente, tendo sido lancada uma nova publicagdo no @mbito do 26° Anivarsario do Navio, conforme
anteriormente mencionado:

e Livro “O Porto de Viana no Século XX”

No que se refere a realizagéo de exposicdes, manteve-se a exposigao “Séo Ruy, 1952" na
Sala de Reunibes e a exposi¢do “Uma viagem no tempo: navios, equipamentos, instrumentos e
palamenta”, no espago das enfermarias gerais, bem como a exposicio fotografica “Os Navios

Construidos em Viana do Castelo para a Pesca do Bacalhau”, instalada na enfermaria dos doentes
contagiosos.

a
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Deu-se continuidade a identificacdo e a digitalizacdo dos documentos de interesse com
temas relacionados a pesca e ao mar, de modo a ter os mesmos organizados em indice para a
criagdo da plataforma digital.

Em relacdo as gravacgdes e reportagens, no dia 24 de janeiro foi feita a gravacao para um
episédio do programa do Porto Canal “Conversas com Histoéria”, tendo sido entrevistados o vice-
presidente Comandante Lomba da Costa, e os colaboradores Sr. Nicolau e Sarah.

Em julho, foram efetuadas gravagdes a bordo do Navio para um episédio do programa
‘Portugal Fenomenal’ da RTP1 sobre o tema ‘a Pesca do Bacalhau’, com o apresentador Tiago
Goes Ferreira, tendo sido entrevistados o vogal Eng.° Santos Lima e a colaboradora Clara.

Em novembro, foram realizadas gravagdes a bordo para a longa-metragem “Cingquenta” do

realizador Vicente Alves de O, pela produtora UKBAR Filmes. Espera-se que a estreia do filme seja
em abril de 2025.

5. Rede Portuguesa de Museus

Deu-se inicio ao processo de recolha de todas as informacbes relevantes sobre a Rede
Portuguesa de Museus, assim como de todos os requisitos inerentes ao procedimento de

|

Viana do Castelo, 25 de margo de 2025 O Conselho Direti)'vo

candidatura a credenciagdo de museus.
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ANEXO 3 — Notas de Imprensa

...

PRESS RELEASE

Navio Hospital Gil Eannes comemora 26 anos da
chegada a Viana do Castelo

No dia 31 de janewo, a Fundagao Gil Eannes. FP comemora o 26° aniversario do resgate
e da chegada do Navio Hospital Gil Eannes a Viana do Caslelo.

Noirbhodasomuruagéa,mda31de}meio,avistaausespagosmusmlégieos
doGiEamessaég:MaemdaMdefevaeiquas1&00,saéammﬁa;ﬁo
do vio “O Porto de Viana do Castelo no Século XX(, da autona de Manuel de Oliverra
Martns.

Derdaiq.ueohhvbGiEamesq:ésdesenpenhaahmtameni&séodeapdoé
frota bacalhoera da pesca 4 inha nos mares da Tema Mova e da Gronelindia, ficou
Mamammmdeum,aéserverﬂdoaummnamm
abate em 1997. Apos ser resgatado da sucata pela comunidade vianense e receber
profundas obras de reabilitago foi aberto ao plblico como Navio Museu, em 1498,

Hé26mhmadudﬁm§50deNavioMuseu,m\deosvisMespodem‘navega"
pelos espacos museoldgicos recuperados e ter uma experiéncia menioravel de
conheamento histonco e cultural

Para além de diversas outras iniciativas que a Fundag3o Gil Eannes, FP tem realizado
paaaptmn;ﬁoevaloriza;éodoGﬂEam.manpmdopassouamegrxaRede
Nacional de Turismo Industrial, na tipologia Patriménio Industrial.

ONavbGﬂEmteveunagandeinwt:hdaparaamdobamhmehqe,
sa\dooasidaadoonuseunniswstadodedeoCastelo.tanungandevabrpaa
acthdeehnbémpaaoAlthMepaaaregﬁoNate.enquanbMemﬁqianada
Assistdncia 4 Pesca do Bacahau.

O Navio encontra-se aberto para visitas todos os dias das 09h30 as 18h00.

Amm;éodevislasagnpuspodeserfeﬁapamokiefan%&ﬂ%?ﬂwpamo
email navio@fundacaogleannes pt

A Fundacao Git Eannes, FP
29 de janeiro de 2024

{iconwite anexo) k
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PRESS RELEASE

Espetaculo “Saudade” a bordo do Navio Gil Eannes|

No dia 23 de margo, sabado. a bordo do Navio Gil Eannes sera realizado o espetacuio
com o tema “Saudade’, no ambito da participag3o da Fundacio Gil Eannes, FP na 3°
Edi¢io da Agenda Nacional “A Descoberta do Turismo Industrial”, que se realizara de 16
a 30 de margo.

EmpwceriawnohiocorﬁadordehistériaOBidtoPapeléo,o&epetécubédastina&a
criangasatéos12anos.Comadum§§odeSOminulos,sera'apmentadoemduas
sessdes, as 14h30 e s 15h30.

O espetaculo conta a histéria de um Rei que, na procura de descobrir o que significa a
palavra "SAUDADE". parte numa cosmica e poética aventura durante uma semana. Uma
pequena epopeia sobre amor e amizade, sobre ndo saber tudo, definicbes dificeis,
sentimentos novos e um senhor chamado Fernando.

Asvagas%oliMadas,pdommquahsuigﬁopréviaAnmmapodeserfeﬂam
biheteaadoNavio,ouporemaipafa navio@fundacaogileannes.pt

Apasﬁcpagéom%petéuﬂotemopregode?..méporpessoa

Mass nformacGes: 966 442 644 / 258 809 710.

A Fundag3o Gil Eannes, FP
27 de fevereiro de 2024

(canaz anexo)
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PRESS RELEASE

Navio Gil Eannes recebe a bordo palestra da Escola
Nautica Infante D. Henriquej

No proximo dia 24 de maio, quinta-feira, pelas 15h00 a Escola Nautica Infante D.
Hennique. em Lisboa, realizara uma palestra a bordo do Navio Gil Eannes, cam o objetivo
de divulgar a formacdo e as saidas profissionais que os cursos da Es¢ola Nautica
proporcionam aos vanados niveis de ensino.

Também, pelas 10h00 do dia 24, tera lugar uma palestra na Escola de Monserrate com o
intuito de divulgar as ofertas formativas da Escola Nautica aos alunos do ensino
secundirnio, sobretudo 11° e 12° anos, pelo que o convite se estende a todas as escolas
do concetho de Viana do Castelo.

Realizada pela Escola Nautica Infante D. Hennique em parceria com o Clube de Oficiais
da Mannha Mercante, a palestra tem como objetivo dar a conhecer a ENIDH como uma
nstituic30 de ensino supenior em Portugal que ministra cursos superiores para cameiras
maritmas, bem como outros cursos que abrangem todas as atividades releviantes para o
transporte maritimo. Deste modo, para além dos alunos do ensinc secundario, est3o
também convidados a participar todos os interessados.

O Navio encontra-se aberto para visitas todos os dias das 09h30 as 18h00.

A marcacdo de visitas guiadas a grupos pode ser feita para o telefone 258 809 710 ou
para o email navio@fundacaogileannes pt.

A Fundacio Gil Eannes, FP
17 de maio de 2024.

(cartaz arexa)
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Aprovacgdo do Conselho Diretivo

Aos vinte e cinco dias de margo de dois mil e vinte e quatro, dando cumprimento ao preceituado
na alinea h) do n°1 do art®. 8 Seccéo | Capitulo Il dos Estatutos da Fundagdo Gil Eannes, FP
reuniu o Conselho Diretivo com a finalidade de aprovar o presente Relatério de Atividades,
Balango e Contas de 2024.

Depois de analisados os documentos e tudo co

nsidetado, o Conselho Diretivo aprovou Relatério
de Atividades, Balanco e Contas de 2024,

marco de 2025

anuel da Silva Rodrigues
(Instituto/Politécnico Viana do Castelo)

_Paao mnu_e_l Gaerr_eiro Earran(;a_
(Turismo PortQ e Norte de Portugal)

Navio Gil Eannes * Doca Comerdal » 4900-321 Viana do Castelo »
Fundagio piblia de direito privado, FP

Tel. +351 258 809 710

* Tim. 914 534 707 » www.fundacaogileannas.pt » e-mail: geral@fundacaogileannes.pt
* NIPC 504 668 340 » Patriménio Sodal 326.600,97 Euros » Fundagio
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Gil Eannes
I:an: dnnecaslelo Parecer do Conselho de Fundadores

Aos vinte e cinco dias de margo de dois mil e vinte e quatro, dando curnprimento ao preceitu_ado
na alinea b) n° 1 do art®. 12 Seccao Il dos Estatutos da Fundacao Gil Eannes, FP reuniu o

Conselho de Fundadores com a finalidade de apreciar o presente Relatério de Atividades,
Balango e Contas de 2024, apresentado pelo Conselho Diretivo.

Depois de analisados os documentos e tudo considerado, o Conselho de Fundadores concorda

com os documentos que lhes foi apresentado e propde: - Que se aprove o Relatorio de
Atividades, Balango e Contaswde 2024.

iana do Castelo, 25 de margo de 2025

Mario Jérge G. Pena
e Viana do Castelo) (Clube de Vela de Viana do Castelo)

drc Neves ' 'Franci_sco Portela Rosa
(Administracdo dos Portos do Pour !, Leixdes -A{iana do (VIANAPESCA - Coop. Prod. de Peixe de Viana do Castelo)

.- /

3 Castglt

/ z /
L o | W 0/ L b
Lt / Carlf’?/Rodrigues FrederiZo Batista
| [ (InstitutolPolitécnico de Viana do Castelo) (TINITA — TW Rebogues Maritimos, S.A.)

Luis Pedro Martins
(Turismo Porto e Norte de Portugal) (A titulo individual)

Manuel Lima da Cunha Janior
(Associagdo Empresarial de Viana do Castelo)

7»’25#47_ Y %

José Manuel Esteves
(Grupo Desportivo e Cultural dos ENVC)

F -Hugo Ba-stos i
(Clube de Oficiais ca Marinha Mercante)

Defensor Olivﬁ Moura
' individual)

AntonidGantos lima

(A titulo individual)

Paulo Magalh3es
\ssociagéo Apaigos do Mar)

Syl

(West Sea — Estaleiros Navais Unipessoal, Lda)
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VAR DHERY GIL EANNES, FP

DEMONSTRACAO DO CUMPRIMENTO DO LIMITE DE DESPESAS PROPRIAS

. : Despesas com pessoal e Lei-Quadro das Fundacées,
Rendimentos Anuais 6:;505 da fur?dagéo Artgﬂ 0°, alinea b) dognc"l
Limite 75,00%
2017 297 534,30 € 55 766,80 € 18,74%
2018 312 398,30 € 68 946,69 € 22,07%
2019 307 850,35 € 11595349 € 37,67%
2020 171 606,00 € 111 492,93 € 64,97%
2021 191 983,79 € 113 995,50 € 59,38%
2023 263 036,67 € 119746,02 € 45,52%
2023 338 273,22 € 133 622,39 € 39,50%
2024 329 166,64 € 193 292,76 € 58,72%

Navio Gil Eannes « Doca Comerdal  490(-321 Viana do Castelo »
Fundagdo piibica de direito privado, FP * NIPC 504 668 340 * Patriménio Sodal 326.600,97 Euros Fundago Matriculada na Conservatéria d

Tel. +351 258 809 710 « Tim. 914 534 707

. www.fundacaogl'leanqwes.pt * e-mail: geral@fundacaogileannes.pt
o Registo Comerdal de Viana (fo Castelo sob 0 n°12 « Registo RNAAT n.2 3172011
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Viana do Gastelo

|

2015
= 2016

GASTOS
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- > w0

luros e Gastos Similares

Qutros Gastas Gastos Depreciagio

Gastos Pessoal

Fornecimentos

Custo Mercadorias

150000 /
100000
50000

0

Navio Gil Eannes + Doca Comercial * 4800-321 Viana do Castelo « Tel,
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Viama de Castele

1 Custos

B Resultado Liquido

2 Proveitos
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Navio Gil Eannes « Doca Comerdial

* 4900-321 Viana do Castelg » Tel. +351 258 809 710 = Tim. 914 534 707
Fundag3o piblica de direito privado, 77 = NIPC 504 668 340 » Patriménio Sodal 326.600,97 Euros «

. www.fundataagfleannes‘pt * e-mail: gerai@fundaaaugiieannes.pt
Fundagio Matriculads na Conservatéria do Registo Comercial de Viana di Castelo
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