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Relatério de Atividades do aro 2016

O ano de 2016 foi um ano de crescimento do numero de visitantes, tendo-se atingido um
numero recorde de visitantes, tendo obtido o “Certificado Exceléncia 2016" atribuido pela

Tripadvisor, com base na pontuacéo atribuida pelos visitantes naquele site.

No dia 31 de Janeiro, a Fundagéo Gil Eannes comemorou o 18° aniversario do regresso
do navio hospital Gil Eannes a Viana do Castelo proporcionando visitas guiadas e gratuitas a
607 pessoas que passaram a bordo. O evento comemorativo deste aniversario constou da
apresentacao de quatro livros, escritos pelo comandante Valdemar Aveiro, sobre a tematica da
pesca do bacalhau, e a reabertura, apos a reabilitagéo, do bloco operatério e das enfermarias de
recobro e dos oficiais. Esta reabilitacdo contou com o apoio de mecenas como os laboratérios de
analises Manuel Pimenta e José Manso, a empresa de construgbes Carlos José Fernandes, a

empresa West Sea, a empresa Douro Azul e o IPVC através da Escola Superior de Salde.

Durante o ano de dois mil e dezasseis foi dada continuidade na divulgacéo do “Plano de
Atividades Educativas” direcionado para a populagéo escolar, bem como os escuteiros e a
Associacdo Guias de Portugal, através do envio digital do Plano Educativo para diversas
instituicdes de ensino do pais. Também neste ano foi elaborado o plano de atividades para o publico
profissional, tendo como objetivo aprimorar as ofertas de Servicos com a concegio e
implementag&o de atividades e programas, junto dos parceiros do turismo, como: agéncias de
viagens, empresas de animag#o turistica, alojamentos locais e postos de|turismo. Para este efeito,
foi realizada uma educacional a bordo do navio, que contou com| a presenca de alguns
responsaveis convidados do publico profissional turistico, e foi apresentando o plano de atividades

elaborado com cinco diferentes tipos de atividades e precos.

Resultante da iniciativa, foram produzidos dois tipos de brochuras intituladas “Trade”,
destinada aos responsdveis/organizadores de visitas, e “Visitantes” destinada aos hospedes nos
hotéis parceiros. Estas brochuras foram produzidas em quatro idiomas: portugués, inglés, francés
e alemao.

De forma a completar essa ag&o, foi determinado um plano de divulgacdo das atividades e /)

programas destinados aos parceiros do turismo, dividido em 3 fases. A primeira fase foi através da
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divulgacao digital via email/correio eletrénico para as agéncias de viagens, empresas de animacéo
turistica, hotéis e postos de turismo do Norte, do Centro e de Lisboa. A segunda fase foi através da
selegéo de sessenta entidades no Norte do pais para divulgac&o impressa e presencial. E por fim,
a terceira fase foi através de uma divulgag&o personalizada junto daqueles que participaram na
educacional, também com entrega presencial das brochuras, finalizando assim, o més de
dezembro de 2016.

Visitas Mensais 2016
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O ano de 2016 encerrou com 66 052 visitantes, tendo sido o melhor ano desde que o navio

museu abriu ao plblico em agosto de mil novecentos e noventa e oito.

{.
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Dos 66 052 visitantes, a Fundag&o Gil Eannes contabilizou |7 511 visitas isentas de
pagamento, ou seja, os menores de 6 anos, os professores, os guias turisticos profissionais e
outros grupos por indicag&o superior, bem como os participantes nos eventos que aconteceram no
navio.

As visitas guiadas a grupos refletiram 6 959 pessoas.

Visitantes 2016 — por tipologia

B Individual
m Familias

B Grupos de
Escclas

| Grupos
Turisticos
H Vouchers

[ Gratuitas

Y
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Total

Outros

Empresas privadas
Empresas publicas
Estab. Hoteleiros
Agentes de Turismo
Excursdes/ Serniors
Escuteiros/ Guias
Associagbes

Entidades de Ensino/ATL
Escolas

Jardins de Infancia

Andlise dos Visitantes em Grupos de Escolas, Turisticos e
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Visitas em Grupo 2016 — por tipologia
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- 0%
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*Total real do nimero de visitantes em grupos pagos e isentos de pagamento
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Os visitantes estrangeiros alcangaram 20 773 dos quais os espanhéis continuam a liderar
com 10 399 visitas, franceses 5 397, brasileiros 1 078, ingleses 1 018, alemaes 901, americanos
102 outras nacionalidades 1 878.

Visitantes por Nacionalidades 2016
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Divulgacao

Em 2016 deu-se continuidade a divulgacdo do navio junto do
social quer a nivel regional, nacional e internacional sempre que se jus
recolha de imagens do navio pela empresa “Portugal in 150 seconds” a

nos voos da TAP.

Foi fimado a bordo do Gil Eannes uma parte do filme “9 De

Portugal e Francga.

No ambito do evento da RAM-Viana Race uma das provas teve

Eannes.

Manteve-se a presenca e atividade de divulgacédo do Gil Eannes

concretamente no twitter hitps:/twitter.com/NavioGilEannes e facebook

www.facebook.com/naviogileannes

Nos acessos ao website www.fundacaogileannes.pt foi estatistic

mil e dezasseis 148 762 visitantes, os quais efetuaram 253 623 visua

outubro obtido mais visualizagées 24 299.

As paginas mais visualizadas foram “O navio” com 35 914; “L¢

categoria “téxteis” com mais visualizagdes 7 491; “Eventos” com 13 70
“Historia do Navio” com 12 004 e “Visitas” com 11 959:

Eventos

A Capela do Gil Eannes integrou a visita noturna as capelas d

Celebragdes Pascais.

A Fundagéo Gil Eannes associou-se as comemoracdes do

proporcionando as pessoas que visitaram o navio museu nesse dia, u

entradas.

s orgdos de comunicacio
tificou. Também foi feita a
transmitir na Benfica TV e

dos” uma producdo entre

passagem pelo Navio Gil

nas redes sociais mais

amente registado em dois

izacdes, sendo o més de

vja” com 16 607 sendo a
7; “Noticias” com 12 271;

a cidade, no &mbito das

Dia Mundial do Turismo

ma reducdo de 50% nas

[ 7
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Varias reuniées foram feitas na sala “José Hermano Saraiva”
Comunidades Portuarias dos Portos do Continente; o workshop de fotog

pela APDL; o encontro de médicos organizado pela Jaba Recordati _ind

como: 0 4° encontro das
rafia portuaria organizacéo
ustria farmacéutica; o XXIII

EEncontro do Internato de Medicina Interna e Familiar; a formagéo para guias organizado pelo

Comissariado Nacional da Associagéo de Guias de Portugal.

Apresentagdo do livro “Tempos de Pesca em Tempos Guerra”, de L

Apoio na apresentacdo do DVD “Nos Mares da Meméria — Historia d

Exposi¢cdo temporaria “Medicina Interna — A Visdo Global do Doe
Sociedade Portuguesa de Medicina Interna e apoio da Fundacdo (

programa do Congresso Médico de Medicina Interna, realizado em Vian

Foi feito a bordo do navio museu os ensaios e a representacéo da
uma criaggdo comunitaria com encenagéo de Graeme Pulleyn e interpre

oficinas de teatro regulares do projeto Comunidade do Teatro do Noroes

Participagcdo nas Jornadas Europeias do Patriménio, durante os trés
guiadas ao navio museu, sessdes de proje¢ido do documentario “Nos Mz

cde uma faina maior”.

Colaboragéo com CPCJ de Viana do Castelo e o Gabinete de Aten

da Familia” com atividade de peddy-papper.

Organizagéo do desfile “Fashion Event” em sequencia da criag&o da
merchandising para venda na loja de recordacdes, espago que tan
remodelado.

Montagem e abertura ao publico de um presépio na Capela, uma g

Portugal.

cinio Ferreira Amador.

e uma faina maior”.

nte” uma organizagio da
5il Eannes, integrada no
a clo Castelo.

eca teatral “Anjo Branco”,
tagdo dos integrantes das
ste — CDV.

dias do evento com visitas
ares da Memoria — historia

dimento & Familia no “Dia

nova linha de produto de

nbém foi completamente

rganizacéo das Guias de

=

L

)

Navio Gil Eannes * Doca Comercial * 4900-321 Viana do Castelo = Tel. 258 809 710 * Fax 258 809 719 » www.fundacaogileannes.pt * e-mail: geral@fundacaogileannes. pt

Instituic@o de Utilidade Publica por despacho de 14 de Setembro da Presidéncia do Conselho de Ministros publicade no Didrio da Republica Il Séfie, n.® 230 de 3 de Qutubro de 2001 = NIPC 504 668 340
Patriménio Social 326.600,97 Euros + Fundacdo Matriculada na Conservatdrio do Registo Comercial de Viana do Castelo seb o n.® 12 » Registo RNAAT n.® 317/2011




Fundagao
Gil Eannes
Viana do Gastelo

] <

Gestao administrativa e financeira

Ao longo do ano primou-se por uma gestéo de forma organizada tendo em conta a gest&o
de contas correntes no controle de créditos e débitos; a execucéo de faturagdo, pagamentos a
fornecedores e recebimentos; o controlo do caixa, tesouraria e contas bancarias; a execucao das
atividades necessarias para cumprimento das obrigacgdes fiscais, como emissdo de SAFT, IVA,

inventario, salarios e outros de apoio & contabilidade.

Para além disto, ao longo do ano também foi feita a preparacdo das reunides de
Administracéo, Fundadores e Conselho Fiscal que garantem a boa gestdo da Fundacao Gil

Eannes.

Foi feita a renovagéo anual da licenca obrigatéria de Operador ri/laritimo-Turistico junto do
Turismo de Portugal bem como, foi providenciada a revisdo do sistema de alarmes, incéndio e

extintores;

Foi assegurada a manutencéo de todo o equipamento integrado na plataforma informéatica
existente na Fundac8o, quer o POS de loja, servidores, postos de ftrabalho, e o sistema de
CCTV_vigilancia.

Execugdo dos trabalhos necessarios para manter em funcionamento o software de gestao.
Gestao e organizacéo da loja executando o controlo de stocks, reposicéo de produto em

vitrina e etiquetagem;

Foi feito o acompanhamento aos trabalhadores que asseguram o atendimento da

loja/bilheteira por forma a manter a qualidade do servigo junto do publico;

Colaboragéo com a ESE na coordenag&o e acompanhamento de alunos estagiarios no
acompanhamento de visitas de grupo;

Colaboragéo com Agrupamento de Escolas de Santa Maria Maior no ambito de trabalhos
escolares realizados em ambito escolar;

L 7
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Coordenacéo das visitas livres e organizagao das marcacées de

gerir 0s recursos humanos para a realizacdo das visitas de grupo.

Ainda, foi feita a coordenacgdo e orientagdo do trabalho de

assegurado o atendimento telefénico, presencial e correio eletrénico.

Manutengao

Os trabalhos de reabilitacdo/restauro durante o ano de 2016 con

Reabilitagdo da sala de operagdes, sala de esterili
elevador, hall e sala da comutatriz;
Reabilitacdo das enfermarias de recobro e de ofic
Continuagéo do restauro da Casa das Maquinas;
Manutencio do tunel das linhas de veios;
Reabilitagdo da Casa Maquinas Frigorificas e do
Reabilitagdo do Paiol das Loigas;
Reabilitagdo do Paiol do Vinho;
Reabilitacdo do Paiol dos Secos;
Restauro da porta corte estanque e respetivo m

como o corredor anexo.
$Seguranga

Durante este ano de 2016 o sistema de alarmes manteve-s
Municipais e o sistema de CCTV por via remota, manteve-se ligado ao
do Instituto Politécnico de Viana do Castelo, o qual assegura a vigilancia

através da visualizag@o das cadmaras de vigilancia.

visitas guiadas a grupos e

voluntariado bem como,

sistiram em:

zacao, sala de desinfecgio,

ails;

espetivo equipamento;

ecanismo de fecho, bem

se ligado aos Bombeiros

g S

-

ervicos de Agdo Social

diaria no periodo da noite
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Em 2016 foram despendidos com obras de reconversao/recuperacdo 17 490,09 euros e

despendidos 6 682,22€ em trabalhos de conservacéo e reparacao.

As despesas com pessoal representaram 51 802,25 euros, incluindo os respetivos encargos

sociais e 0s sessenta e seis mil e cinquenta e dois visitantes contribuiram com 177 147,35 euros.

A loja de recordacgdes, na venda de produtos como livros, vestuario, material de escritério

entre outros gerou uma receita de 19 328,60 euros.

Registo do Visitante

¢ No Livro de Visitas

“A familia Soares Fidalgo visitou e adorou este navio. Ndo imagindvamas como seria um hospital
a bordo e superou as nossas expectativas.

Fomos visitando e imaginando os vérios papéis: “fomos médicos, cozinheiros, maquinistas,
capitdes”!

Adoramos!”

“Visitar este navio foi bonito e com presenga de familiares que frequentaram este hospital quando
estava em funcionamento muitos anos atras, foi uma visita recordando o meu falecido pai que
esteve aqui doente.

Maria da Conceicdo Gabriel.”

“Como enfermeira e professora de enfermagem da Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO) Brasil, foi muito gratificante conhecer este hospital flutuante, ainda mais,
sabendo que foi resgatado pelo povo desta cidade. Parabéns!/!”

“Espetacular! Foi uma experiéncia muito boa, educativa, enriquecedora e histérica, pois
possibilitou-nos recordar nosso passado.

Sandra, Clarisse, Catia, Vera — Ponte de Lima”

/|
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e No Tripadvisor on line

“O melhor!”
(@X@)@XeX®) Avaliou 4 semanas atras  [] via dispositivo movel

Sem davida o local que mais gostei de visitar num passeio que fiz pelo norte de poriugal.
Ainda bem que conseguiram adquirir 0 navio e transforma-lo num museu. Espectacular.
Muito bem preservado. Um circuito bem planeado. Preco bastante razoavel e a visita,

para mim, valeu cada céntimo. Obrigada.

Util? @ Obrigado, Adriana C

“Muito giro!”
(e)@)(eXe)X ) Avaliou 4 semanas atras Q via dispositivo movel

' Denunciar

Visita muito gira que nos permite conhecer um navio por dentro, como viviam os

tripulantes e como era prestado auxilio hospitalar. S6 tenho pena que o bloco operatério
estivesse fechado para obras mas disseram-nos que reabre no final de janeirc. O bilhete
sao 3,5eur para adultos. Recomendol

Util? il Obrigado, SururuC

“Maravilhado”
@Ye)eX@)X®) Avaliou em 2 de Janeiro de 2016

Adorei visitar este navio. Aconselho a todos uma visita pela sua histéria e da forma como

esta restaurado. Vale bem a pena a visita garanto.

Ll i@ Obrigado, 666DINCSYS

o

Viana do Castelo, 24 de Maio de 2017 O Conselho de Administracdo
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