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Relatério de Atividades do ano 2017

O ano de 2017 foi um ano de crescimento do nimero de visitantes, tendo sido atingido um
nimero recorde de 85 mil visitantes. O navio museu Gil Eannes foi avaliado pela TripAdvisor

como 7° melhor museu portugués e Unico no norte, no top 10 nacional.

No dia 31 de Janeiro, a Fundac&o Gil Eannes comemorou o 18° aniversario do regresso
do navio hospital Gil Eannes a Viana do Castelo proporcionando visitas gratuitas a 204
pessoas que passaram a bordo nesse dia. O evento comemorativo deste aniversario constou do
lancamento da linha editorial da Fundag&o Gil Eannes com a apresentacéo do livro “Jo&o Alvares
Fagundes — Um Homem dos Descobrimentos” de Senos da Fonseca. Neste dia de aniversario o
navio museu contou com a presencga a bordo da equipa da RTP1 quer para o programa ‘A Praca”

quer para o programa “Portugal em Direto”.

No primeiro trimestre do ano, a Fundagao esteve presente em duas Feiras de Turismo
como convidada no stand do Municipio de Viana do Castelo. A primeira o “Salén Internacional de
Turismo Gastronémico — Xantar” em Ourense, Espanha, com o objetivo de divulgar o Navio
Museu junto do publico galego. E, a segunda a “Bolsa de Turismo de Lisboa”, também com o
objetivo de divulgar o Navio Museu junto do publico em geral através de um desdobravel
promocional, mas, sobretudo, do publico profissional do turismo e das escolas. Para o efeito, foi
enviada uma carta-convite aos diretores das escolas de modo a visitarem 0 Navio no stand, bem
como foram distribuidos packs de ofertas durante os dias da feira aos agentes de turismo
identificados. Apds a feira, foi enviado via email o plano de atividades destinado aos parceiros do
turismo, aos contactos obtidos e a lista “Hosted Buyers”.

Ainda no ambito das feiras, a Fundagéo Gil Eannes também esteve presente pela primeira
vez na Feira do Livro da cidade, promovendo a venda de livros da linha editorial prépria, de
outros editores e museus, sobre a tematica maritima, bem como a venda de produtos de loja e a
promogado do Navio através do desdobravel de divulgacéo geral.

No que se refere aos servigos do espago museologico, foi dada continuidade a divulgacao
do Plano Educativo no inicio do ano letivo 2017/2018, com o envio da brochura educativa via
email as escolas da regido Norte e sobretudo, do distrito de Viana do Castelo.
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Para além dessas acbes, a Fundacdo também participou do Dia Internacional dos
Monumentos e Sitios, com o tema “Patriménio Cultural e Turismo Sustentavel” e do Dia Mundial
do Turismo, com o tema ‘O Turismo sustentavel como instrumento de desenvolvimento”,
proporcionando assim atividades e visitas ao Navio Museu. A referir que neste Dia Mundial do

Turismo foi proporcionado as pessoas que visitaram o navio museu, uma reducéo de 50% nas

entradas.
Visitas Mensais 2017
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O ano de 2017 encerrou com 84 435 visitantes, tendo sido o melhor ano desde que o

navio museu abriu ao publico em agosto de mil novecentos e noventa e oito.

Dos 84 435 visitantes, a Fundagado Gil Eannes contabilizou 10 831 visitas isentas de
pagamento, ou seja, os menores de 6 anos, os professores, 0s guias turisticos profissionais e

outros grupos de interesse que foram isentos de pagamento, bem como os participantes nos

A

eventos que aconteceram no navio.

/A
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As visitas guiadas a grupos refletiram 9 793 pessoas.

Visitantes 2017 — por tipologia

# Individual ‘
& Familias

# Grupos de Escolas

® Grupos Turisticos

& Vouchers

@ Gratuitas

25106
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Visitas em Grupo 2017 — por tipologia

Total

9798
Outros ®@ 436

Empresas privadas § 97

Empresas publicas # 98

Estab. Hoteleiros 8

Agentes de Turismo 395
Excursdes/ Serniors B8 480

Escuteiros/ Guias # 226

Associactes 1336

Entidades de Ensino/ATL

Escolas 5554

Jardins de Infancia & 373
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Visitantes emGrupos de Escolas, Turisticos e Isentos
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Grupos Escolares Grupos Turisticos Grupos Isento Total dos Grupos*
w2017 7940 i 1858 681 10479

0

*Total real do nimero de visitantes em grupos pagos e isentos
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Os visitantes estrangeiros alcangaram 27 621 dos quais os espanhdis continuam a liderar
com 14 553 visitas, franceses 6 185, brasileiros 1828, ingleses 1 073, alemaes 1 041,

americanos 220 outras nacionalidades 2 721.

Visitantes por Nacionalidades 2017
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Divulgacéao

Em 2017 deu-se continuidade a divulgagdo do navio junto dos érgdos de comunicacao

social quer a nivel regional, nacional e internacional sempre que se justificou.

Foram filmadas a bordo do Gil Eannes algumas das cenas para a telenovela “Herdeira” da

TVI, em exibicdo.

)
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Manteve-se: a presenca e atividade de divulgacdo do Gil Eannes nas redes sociais mais

concretamente no twitter https://twitter.com/NavioGilEannes e facebook

www.facebook.com/naviogileannes

Nos acessos ao website www.fundacaogileannes.pt foi estatisticamente registado em dois

mil e dezassete 135 134 visitantes, os quais efetuaram 244 721 visualizactes, tendo sido o més
de abril com mais visualizagdes 33 008.

No final de novembro a Fundacéo passou a contar com uma colaboragdo, em regime de
avenga, para a dinamizagdo da presenca nas redes sociais, passando a haver publicacées
diarias, nas paginas e foi criado O “Grupo de Amigos do Gil Eannes” tendo tido uma acdesio da

ordem das trés mil pessoas, igualmente disparou o numero de partilhas e gostos.

Eventos

A Capela do Gil Eannes integrou a visita noturna as capelas da cidade, no ambito das

Celebragbes Pascais.

Varias reuniées foram feitas na sala “José Hermano Saraiva” como: a cimeira do IPVC, o
congresso nacional das associagdes juvenis, agencia portuguesa do ambiente, um coldquio sobre
saude pela Associacdo Sangue Novo, uma das atividades do congresso de Solicitadores e
Agentes de Execugdo, Tributo a comunidade de Saint Malo, assinatura de protocolo entre a

Fundacao Gil Eannes e a dire¢do do EstagaoViana no ambito do projeto “Pulsar Viana”.

Exposicbes temporarias patentes nos espacos do navio museu como Arte e Medicina;
Cirurgia Cardio Toracica; Herdis que o tempo n3o apaga — um dia a bordo de um lugre
Bacalhoeiro, de relevar que esta exposigao contou com uma parceria do Grupo Jerdnimo Martins:
Navios construidos nos Estaleiros Navais de Viana do Castelo e Presépio — Mistério de Deus

Incarnado, contribuiram para um maior fluxo de visitas ao emblematico navio hospital.

No dia de inauguragdo da exposicdo Navios Construidos nos Estaleiros Navais de Viana
do Castelo também foi apresentado o livro “Nomadas do Oceano” de Valdemar Aveiro,
apresentado o sislema de audio-guia de apoio ac visitante e ainda, a inauguracdo das duas /

enfermarias gerais recuperadas onde estiveram expostas as aguarelas do Arg® Telmo Gomes. /
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A exposicdo Presépio — Mistério de Deus Incarnado, com a visita de Sua Exceléncia o Bispo
da Diocese de Viana do Castelo, D. Anacleto Oliveira.

Associado a exposicao Herois que o Tempo nZo Apaga, também foi apresentado o segundo
livro da linha editorial da Fundacéo Gil Eannes “Herdis que o Tempo n&do Apaga — Um conto real

de vida” de Valdemar Aveiro.

A pega “Anjo Eranco” voltou novamente a ser representada a bordo do Gil Eannes.

A Federagéo das Associagdes Juvenis do Disirito de Viana do Castelo (FAJUVIC) realizou
apresentacdo do seu galarddo com uma ceriménia a ré do navio. Também o 1° Viana Sunset
Tour passou pelo Gil Eannes, bem como, a apresentagdo do cartaz da semana da queima do
IPVC.

A Fundacéo esteve presente na Escola Nautica em Lisboa para apresentacao do livro “Jo&o

Alvares Fagundes — Um homem dos descobrimentos’.

A Fundacgdo Gil Eannes colaborou com a biblioteca escolar da Escola Secundaria de Santa
Maria Maior na cedéncia de varios objetos para decoragdo de cenario no ambito dos
“Descobrimentos ¢ a Expansao de Territério por Mar” e colaborou com a Associacdo ao Norte

num projeto de intercambio com alunos de Viana do Castelo e Roterd&o.
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Gestdo administrativa e financeira

Ao longo do ano primou-se por uma gestao de forma organizada tendo em conta a gestao
de contas correntes no controle de créditos e débitos; a execucdo de faturacdo, pagamentos a
fornecedores e recebimentos; o controlo do caixa, tesouraria e contas bancarias: a execucao das
atividades necessarias para cumprimento das obrigacgdes fiscais, como emissio de SAFT, IVA,

inventario, salarios e outros de apoio a contabilidade:.

Para além disto, ao longo do ano também foi feita a preparacdo das reunides de
Administragéo, Fundadores e Conselho Fiscal que garantem a boa gestdo da Fundacdo Gil

Eannes.

Foi feita a renovacgéo anual da licenca obrigatoria de Operador Maritimo-Turistico junto do
Turismo de Portugal bem como, foi providenciada a revisdo do sistema de alarmes, incéndio e

extintores;

Foi assegurada a manutengéo de todo o equipamento integrado na plataforma informatica

existente na Fundacéo, quer o POS de loja, servidores, postos de trabalho, e o sistema de CCTV.

Execugéo dos trabalhos necessarios para manter em funcionamento o software de gesto.
Gestéo e organizacao da loja executando o controlo de stocks, reposi¢do de produto em

vitrina e etiquetagem;

Foi feito o acompanhamento aos trabalhadores que asseguram o atendimento da
loja/bilheteira por forma a manter a qualidade do servigo junto do publico; também foi assegurado

o atendimento telefénico, presencial e correio electrénico.

Colaboragao com a ESE na coordenagdo e acompanhamento de alunos estagiarios no
acompanhamento de visitas de grupo;

Coordenagéio das visitas livres e organizagdo das marcagdes de visitas guiadas a grupos

e gestéo dos recursos humanos para a realizacédo das visitas de grupo. /
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Manutencao

Os trabalhos de reabilitacdo/re

o Reabilitacdo da
o Reabilitagdo do
o Reabilitacdo da

stauro durante o ano de 2017 consistiram em:

cozinha e seus equipamentos;
paiol/oficina do eletricista;

casa de embarque de combustivel;

o Reabilitacdo arrecadagao das loucas;

o Reabilitacdo da

Casa do Gerador de Emergéncia;

o Reabilitagdo das quatro Enfermarias Gerais;

¢ Reabilitacdo dos trés Camarotes dos Enfermeiros;

« Reabilitacao do
o Reabilitacéo da
o Beneficiagio do
¢ Beneficiagdo do

« ‘Beneficiagdo po

Segurancga

Gabinete do Enfermeiro de Vela;

Casa das maquinas frigorificas do pordo n° 2;
s cabos e poleame dos mastros de vante e ré;
s frades de ré;

rtalo de ré.

Durante este ano de 2017 o sistema de alarmes manteve-se ligado aos Bombeiros

Municipais e o sistema de CCTV por

via remota, manteve-se ligado aos Servigos de Acédo Social

do Instituto Politéecnico de Viana do Castelo, o qual assegura a vigilancia diaria no periodo da

noite através da visualizacdo das cam

aras de vigilancia.

Foram substituidos vérios cabos da amarragdo do navio, esta tarefa contou com a

colaboracdo de pessoal e material da

Viana do Castelo, 27 de Marco de 201

West Sea, sob a direcéo técnica do Sr.°. Carlos Silva
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